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1 Scopo e campo di applicazione 
 

Questo documento ha lo scopo di dettagliare  il processo di interoperabilità tra il MIR ed il sistema 

informativo del Registro Nazionale degli Aiuti (RNA) istituito presso la Direzione Generale per gli 

Incentivi alle imprese del Ministero dello Sviluppo Economico (DGIAI), dalla Legge europea 2014 

in vigore dal 18 agosto 2015 ed accessibile dal link:          

https://www.rna.gov.it/sites/PortaleRNA/it_IT/home 

 

Il Registro Nazionale degli aiuti di Stato (RNA) è lo strumento di cui l’Italia si è dotata 

per certificare che le agevolazioni pubbliche siano concesse nel rispetto delle disposizioni previste 

dalla normativa comunitaria. 

A partire dal 12 agosto 2017  ciascun provvedimento che dispone la concessione di aiuti a favore 

di un’impresa, per avere efficacia, deve riportare codici identificativi rilasciati dal Registro. 

 

http://www.rna.gov.it/
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2 Processo di gestione degli aiuti 
 

Il processo di gestione degli aiuti richiesto dall’RNA è quello mostrato nella figura che segue: 
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Le fasi di: “definizione della misura di aiuto” e dell’adozione “Bando/Procedura attuativa”, vanno espletate direttamente nel sistema RNA. 

 

L’interoperabilità tra il MIR ed RNA è relativa alle fasi in cui sono attivi i Web-Service ovvero: “concessione di aiuto individuale”, “variazioni 

concessioni e chiusura”. 

 

L’accreditamento per la cooperazione applicativa è a livello di “ufficio gestore” della Regione Puglia.  

Così come definito nella documentazione RNA “Ciascun Ufficio Gestore può abilitare un’unica utenza web services”. 

Pertanto nel caso in cui l’Ufficio Gestore non sia ancora abilitato alla cooperazione, i passi per attivarla sono: 

 

1. L’ufficio individua al suo interno una persona fisica, che sarà responsabile dell’utenza web services. Tale soggetto tramite la modulistica 

fornita da RNA, richiede le credenziali per usufruire dei servizi di interoperabilità; 

 

2. RNA fornisce, in prima istanza, le credenziali di accesso all’ambiente di “collaudo”; 

 

3. Il responsabile dell’utenza web services, invia all’ADG e ad helpdeskmir@innova.puglia.it la richiesta di attivazione fornendo le seguenti 

informazioni: 

1. CODICE UFFICIO GESTORE DEL BANDO 

2. Codice CAR MISURA RNA 

3. Codice ID bando RNA 

4. Codice del progetto MIR sul quale poter effettuare il test iniziale 

5. Corrispondenza voci del quadro economico MIR con voci di spesa RNA 

6. La documentazione ricevuta da RNA (Credenziali web service e del portale dell’ambiente di collaudo, file di esempio xml); 

4. helpdeskmir@innova.puglia.it informa via email il responsabile dell’utenza web services dell’esito del test, indicando ID RICHIESTA RNA 

terminata con esito positivo; 

5. Il responsabile dell’utenza web services, tramite la modulistica fornita da RNA, richiede le credenziali WS per usufruire dei servizi di 

interoperabilità nell’ambiente di esercizio indicando l’Utenza WEB SERVICE in ambiente di test con la quale è stato testato con esito 

positivo la registrazione dell’aiuto su RNA. 

Quindi invia ad helpdeskmir@innova.puglia.it la documentazione ricevuta da RNA; 

6. helpdeskmir@innova.puglia.it informa, via email, il responsabile dell’utenza web services dell’avvenuta configurazione dell’ambiente di 

esercizio MIR. 

 

Nel caso in cui l’Ufficio gestore sia già abilitato alla cooperazione, i passi per attivare i singoli iter di attivazione MIR sono: 

1. Il responsabile del Bando/Iter di attivazione MIR invia, all’ADG e ad helpdeskmir@innova.puglia.it le seguenti informazioni:  

1. CODICE UFFICIO GESTORE DEL BANDO 

mailto:helpdeskmir@innova.puglia.it
mailto:helpdeskmir@innova.puglia.it
mailto:helpdeskmir@innova.puglia.it
mailto:helpdeskmir@innova.puglia.it
mailto:helpdeskmir@innova.puglia.it
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2. Codice CAR MISURA RNA 

3. Codice ID bando RNA 

4. Codice dell’ITER di attivazione MIR 

2. helpdeskmir@innova.puglia.it verifica che le voci del quadro economico dei progetti dell’iter di attivazione indicato siano già state mappate 

con voci di costo definite in rna altrimenti provvede a richiederle all’utente; 

3. helpdeskmir@innova.puglia.it informa, via mail, il  richiedente dell’avvenuta configurazione dell’ambiente di esercizio MIR. 
 

mailto:helpdeskmir@innova.puglia.it
mailto:helpdeskmir@innova.puglia.it
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3 Concessione di aiuto individuale  
 

Il processo di gestione registrazione delle concessioni di aiuto individuale, richiesto dall’RNA, è quello mostrato nella figura che segue: 
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Da cui le fasi da seguire e le funzionalità MIR coinvolte per ogni fase sono: 

 

Fase 1: “Compilazione” attraverso le funzionalità: “Procedura di Attivazione” e “Progetto”; 

  

Fase 2: “Richiesta Registrazione”/“Verifica esiti” attraverso le funzionalità “Gestione Richieste RNA”  con stato “da inviare”; 

 

Fase 3: “Conferma” attraverso le funzionalità “Gestione Richieste RNA” con stato “da confermare” e “confermato”. 

.
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3.1 Fase 1 Compilazione - Funzionalità MIR: Gestione->Procedure di attivazione 
 

La funzionalità, per i progetti di aiuto, prevede la presenza di una sezione “RNA” finalizzata a 

raccogliere le informazioni, comuni ai progetti dell’iter, utili al colloquio con RNA. 

I passi richiesti sono descritti di seguito.  

Selezionare il campo Aiuto a ‘SI’ per visualizzare il tab delle “RNA” 

 
                                                                         Fig. 1 

 

 
Fig. 2 
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Selezionare il codice del Bando a cui l’iter di attivazione è stato abilitato. 

Nel caso in cui l’iter non sia stato ancora associato a nessun bando rna, un messaggio evidenzierà 

che non è possibile procedere alla selezione del bando e, di conseguenza, alla compilazione delle 

sezioni di “Componenti Aiuto” e “Strumenti Aiuto”. 

 
Fig. 3 

 

I campi delle componenti e degli strumenti saranno filtrati in base a quanto definito per la misura 

scelta sulla base dei dati forniti in trasparenza dal RNA (consultabili dal sito 

https://www.rna.gov.it/sites/PortaleRNA/it_IT/trasparenza ). 

 

 

https://www.rna.gov.it/sites/PortaleRNA/it_IT/trasparenza
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3.2 Fase 1 Compilazione - Funzionalità MIR: Gestione->Progetto 
 

La funzionalità, per i progetti di aiuto, prevede la presenza di un sezione “RNA” finalizzata a 

raccogliere le informazioni utili al colloquio con RNA. 

I passi richiesti sono descritti di seguito.  

 

Selezionare il progetto di interesse afferente all’iter abilitato a RNA. Comparirà il tab RNA 

 
Fig. 4 

 

Utilizzare il tasto “Allinea dati a Iter” se si vuole precompilare i dati Componenti e Strumenti Aiuto 

come nell’iter afferente, oppure procedere alla compilazione manuale di tutti i campi obbligatori. 

 

Utilizzando il tasto “Allinea dati a Iter”, se sull’iter di attivazione sono presenti più Componenti o 

più Strumenti di Aiuto i campi “Importo Nominale” e “Importo Agevolazione” sono impostati a 

zero e vanno compilati manualmente. Il totale degli Importi Agevolazione, su tutte le Componenti e 

su tutti gli Strumenti di Aiuto, deve pareggiare il “Totale Costo Ammesso” (ved. Tab “Finanza”). 

Se invece, sull’iter di attivazione è stata definita un’unica Componente e un unico Strumento di 

Aiuto selezionando il pulsante “Allinea dati a Iter” i campi “Importo Nominale” e “Importo 

Agevolazione” sono precaricati con il valore totale del Costo Ammesso (ved. Tab “Finanza”). 

 

Il campo “Intensità Aiuto %” è calcolato sempre in automatico come rapporto dell’importo 

Agevolazione corrente sul totale ”Importo finanziato RP” (ved. Tab “Finanza”). 
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Fig. 5 

La sezione “Beneficiario Aiuto” consente di visionare e/o modificare, ai soli fini della cooperazione 

con RNA, alcune informazioni relative al beneficiario finale. In particolare il campo “Tipo 

Beneficiario” può assumere i valori: 

1. Impresa iscritta al Registro Imprese (con sede legale o sede secondaria in Italia) 

2. Soggetto pubblico 

3. Professionista 

4. Soggetto non iscrivibile al Registro Imprese 

L’opzione 1 è quella di default. Selezionando un’altra opzione potranno essere modificati i campi , 

che saranno inviati per la registrazione dell’Aiuto in RNA, di PEC e Sede Legale del soggetto. 

 

Il campo COR visualizzato è quello confermato per una registrazione dell’aiuto o per una sua 

Variazione beneficiario. Nel momento in cui un COR è confermato il tab non è più modificabile (a 

meno dei dati riferibili al beneficiario); Per poter rendere effettive delle modifiche è necessario 

agire e confermare una richiesta di variazione mediante la funzione descritta nel paragrafo 

successivo. 
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3.3 Funzionalità MIR: Gestione Richieste RNA 
 

La funzionalità è delegata al colloquio con RNA, per tutte le fasi di Registrazione degli Aiuti: 

richiesta, verifica e conferma. 

 

 
Fig. 6 

 

Si compone di un’area di selezione “Filtri” e una di gestione delle richieste. 
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Fig. 7 

 

Nell’area di selezione è possibile, attraverso il campo “stato”, individuare i progetti di aiuto, per i 

possibili stati della richiesta, tra: 

o Da inviare: progetti con codice cup, senza data di aggiudicazione (concessione provvisoria)  

privi di codice COR ed il cui iter è legato ad un bando RNA;  

o Da confermare: progetti per i quali è stata fatta una richiesta di registrazione che ha 

prodotto un COR e che sono in attesa di confermare i dati della concessione provvisoria; 

o Confermati: progetti per i quali è terminato in maniera positiva anche il processo di 

conferma dei dati della concessione provvisoria. 
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3.3.1 Fase 2 Richiesta e verifica esiti  
 

I passi necessari per attivare la richiesta di registrazione di aiuto, per uno o più progetti, è il 

seguente: 

o Nell’area di selezione si inseriscono i parametri di ricerca facendo attenzione che lo stato 

selezionato sia “Da inviare”; 

o Una volta cliccato sul bottone “Ricerca” il sistema mostra i progetti per i quali è possibile 

operare una richiesta di registrazione; 

o Si trasferiscono i progetti da “Progetti” a “Progetti selezionati”,  attraverso i bottoni: 

  e  , viceversa con i bottoni  e . 

o S’invia al sistema RNA la richiesta di registrazione, per i progetti presenti in “progetti 

selezionati”, cliccando sul bottone “Invio Richiesta”. Nella colonna Esito viene notificata la 

presenza di una richiesta di Registrazione Aiuto in attesa di essere elaborata. 

 

 

 
Fig. 8 
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Fig. 9 

 

Premendo sul pulsante ‘Aggiorna’ è possibile visionare gli stati di avanzamento della richiesta che 

saranno i seguenti (nel caso di assenza di problemi di validazione/elaborazione): 

1. Richiesta Registrazioni Aiuto terminata con successo. Alla richiesta viene assegnato un 

Id Richiesta RNA.  

 
Fig. 10 
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Da questo momento è possibile scaricare la Certificazione della richiesta con il pulsante 

“Scarica Certificazione” e il file xml inviato a RNA con il pulsante “Dati inviati”. 

 
Fig. 11 

 

 
Fig. 12 
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I passi necessari per attivare la richiesta di registrazione di aiuto, per uno o più progetti, è il 

seguente: 

o Nell’area di selezione si inseriscono i parametri di ricerca facendo attenzione che lo stato 

selezionato sia “Da inviare”; 

o Una volta cliccato sul bottone “Ricerca” il sistema mostra i progetti per i quali è possibile 

operare una richiesta di registrazione; 

o Si trasferiscono i progetti da “Progetti” a “Progetti selezionati”,  attraverso i bottoni: 

  e  , viceversa con i bottoni  e . 

 

S’invia al sistema RNA la richiesta di registrazione, per i progetti presenti in “progetti selezionati”, 

cliccando sul bottone “Invio Richiesta”. 

2. Verifica Esito terminata con successo.  A questo punto viene generato il COR e con il 

pulsante “Verifica Esito” sarà possibile scaricare l’xml di risposta del RNA. 

 

 
Fig. 13 

 

3. Scarico Visure terminato con successo. A questo punto con il pulsante “Scarica Visure” 

sarà possibile scaricare lo zip contenete le visure PDF AIUTI, DAGGENDORF e XML. A 

questo punto il sistema con un warning giallo evidenzia che rimane in attesa che l’utente per 

quel progetto inserisca i dati di concessione attraverso il pulsante “Conferma Concessione”. 

Una mail di promemoria sarà inviata al responsabile di subazione e all’utente che ha inserito 

la richiesta a 5 giorni dal termine ultimo per poter effettuare la Conferma Concessione.  

4. Attraverso il bottone ”Annulla Rich” è possibile annullare una richiesta, nel periodo che 

intercorre fra la generazione del COR e il termine ultimo per fare la conferma di 

concessione. 
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Fig. 14 
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3.3.2 Fase 3  Conferma 
 

I passi necessari per attivare la richiesta di “conferma aiuto”, per uno o più progetti, è il seguente: 

o Nell’area di selezione si inseriscono i parametri di ricerca facendo attenzione che lo stato 

selezionato sia “Da confermare”; 

o Una volta cliccato sul bottone “Ricerca” il sistema mostra i progetti per i quali è possibile 

operare una richiesta di conferma; 

o Si trasferiscono i progetti da “Progetti” a “Progetti selezionati”,  attraverso i bottoni: 

  e  , viceversa con i bottoni  e . 

 

o Individuato la richiesta per il progetto d’interesse, si clicca il pulsante “Conferma Concess.” 

o Si inseriscono i dati riferiti alla concessione la cui data non può essere inferiore alla data di 

richiesta e non superiore ai venti giorni dalla stessa. 

o Si clicca il pulsante “Conferma”. Una volta avvenuta la conferma, i dati di concessione non 

saranno più modificabili.  

 
 

Fig. 15 

 

 

 

 

5. Richiesta Conferma Concessione terminata con successo. Lo stato della Concessione va 

in stato ‘Confermata’ 
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Fig. 16 

 

NB: Provando a fare una nuova richiesta per quel progetto il sistema blocca l’inserimento in quanto 

esiste già un COR 

 
Fig. 17 
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4 Variazione di aiuto individuale  
 
La procedura di “Variazione di aiuto individuale” consente di registrare le variazioni al progetto per il 

quale si è concesso l’aiuto individuale in RNA (Registro Nazionale Aiuti). Ciascuna richiesta di 

variazione una volta registrata va confermata entro 20 giorni, diversamente sarà annullata ai sensi del 

Regolamento. 

Le variazioni possibili sono le seguenti: 

 

Rideterminazione importo (R.I.) 
La procedura consente di registrare una variazione dell’importo dell’aiuto individuale dovuta a 

variazioni del progetto MIR per il quale è stato concesso l’aiuto individuale. L’operazione sarà 

consentita se è stata fatta una Variante di Importo in MIR. Tale variazione è accettata da RNA solo 

in diminuzione di spesa. Alla conferma nel tab RNA di Gestione→Progetto verranno visualizzati i 

nuovi dati della variante confermati (rispettando la precedente percentuale di “Intensità dell’aiuto”) 

Cancellazione Aiuto (C.A.) 
La procedura consente di richiedere la cancellazione dell’aiuto in RNA. La richiesta imposta tutti gli 

importi a zero. Se la cancellazione viene confermata, l’aiuto non sarà più visualizzabile dagli altri 

Soggetti gestori e né riportato nelle visure. La posizione dell’aiuto individuale decade in RNA e nel 

sistema MIR e il “Codice Concessione RNA” (COR) già rilasciato non può essere validamente 

utilizzato e si considera come non apposto sugli atti che eventualmente lo riportano. 

Chiusura progetto (C.P.) 
La procedura consente di registrare, a conclusione del progetto per il quale è concesso l’aiuto, le 

informazioni relative all’aiuto individuale definitivamente concesso. Sono confermati gli importi 

presenti sul sistema MIR. L’operazione sarà consentita se il progetto è stato chiuso sul sistema MIR.  

Cambio Beneficiario (C.B.) 
La procedura consente di registrare una variazione soggettiva dovuta a operazioni societarie ordinarie o 

straordinarie che comportano la traslazione, secondo la disciplina agevolativa applicabile, dell’aiuto 

individuale concesso o di parte dello stesso ad un altro soggetto giuridico. 

L’operazione sarà consentita se è stato fatto un cambio beneficiario in MIR. Il cambio beneficiario è 

consentito anche dopo che è stata inviata una variazione per “Chiusura progetto”. 

Tale variazione genera un nuovo Cor e attraverso il pulsante “Scarico Visure” sarà pertanto possibile 

scegliere se scaricare la Visura precedente o successiva alla conferma della variazione. 
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4.1 Funzionalità MIR: Gestione Richieste Variazione RNA 
 

La funzionalità è delegata al colloquio con RNA, per tutte le fasi di Variazione degli Aiuti: 

richiesta, verifica e conferma. 

 

 
Fig. 18 

 

Si compone di un’area di selezione “Filtri” e una di gestione delle richieste. 
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Fig. 19 

 

Nell’area di selezione è possibile filtrare un singolo progetto o selezionarne un gruppo per iter di 

attivazione, beneficiario o “Stato Variante” che consente di individuare i progetti di aiuto, per i 

possibili stati della richiesta, tra: 

o Da inviare: progetti per i quali è terminato in maniera positiva il processo di Registrazione 

aiuto e sul quale è possibile fare una nuova variante, oppure progetti per i quali la richiesta 

di variazione è terminata con errore; 

o Da confermare: progetti per i quali è stata fatta una richiesta di variazione che ha prodotto 

un COR e che sono in attesa di conferma dei dati della variazione; 

o Confermato: progetti per i quali è terminato in maniera positiva la conferma di una 

variazione;  

 

Ogni operazione di variazione aggiorna il Gestore Documentale del sistema MIR. 
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4.1.1 Fase 2 Richiesta di variazione e verifica esiti  
 

I passi necessari per attivare la richiesta di variazione di un aiuto sono: 

o Nell’area di selezione si inseriscono i parametri di ricerca facendo attenzione che lo stato 

selezionato sia “Da inviare”; 

o Una volta cliccato sul bottone “Ricerca” il sistema mostra i progetti per i quali è possibile 

operare una richiesta di variazione; 

o Si trasferiscono i progetti da “Progetti” a “Progetti selezionati”, attraverso i bottoni: 

  e  , viceversa con i bottoni  e 

.

 
Fig. 20 

 

o Tramite la lista “Tipo Variazione” si seleziona la tipologia di variazione interessata fra le 

quattro a disposizione: 

o Cambio beneficiario (C.B.) 

o Rideterminazione importo (R.I.) 

o Chiusura Progetto (C.P.) 

o Cancellazione Aiuto (C.A.) 

 

 
 

o Si invia al sistema RNA la richiesta di variazione, per i progetti presenti in “progetti 

selezionati”, cliccando sul bottone “Invio Richiesta”. Nella colonna Esito viene notificata la 

presenza di una “Richiesta di Variazione Aiuto in attesa di essere elaborata”. 
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Fig. 21 

 

Premendo sul pulsante ‘Aggiorna’ è possibile visionare gli stati di avanzamento della richiesta. Alla 

fine in caso di assenza di problemi di validazione/elaborazione la colonna “Esito” riporterà: 

“Richiesta Variazione Aiuto terminata con successo” e alla richiesta viene assegnato un Id 

Richiesta RNA. 

 
Fig. 22 
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4.1.2 Fase 3  Conferma Variazione 
 

I passi necessari per attivare la richiesta di “conferma variazione aiuto”, per uno o più progetti, è il 

seguente: 

o Nell’area di selezione si inseriscono i parametri di ricerca; 

o Si trasferiscono i progetti da “Progetti” a “Progetti selezionati”, attraverso i bottoni: 

  e  , viceversa con i bottoni  e . 

 

o Individuata la richiesta per il progetto d’interesse, si clicca il pulsante “Conferma Variaz.” 

o Si inseriscono i dati dell’atto di variazione, la cui data non può essere inferiore alla data di 

richiesta e non superiore ai venti giorni dalla stessa. 

o Si clicca sul pulsante “Conferma”. 

 

 
 

Fig. 23 

 

Viene mostrato il seguente messaggio, premendo Sì, la richiesta sarà confermata e di dati di 

variazione . 

 
Fig. 24 

 

Al termina dell'elaborazione della richiesta la colonna “Esito" evidenzia il seguente messaggio: 

Richiesta Conferma Variazione terminata con successo. Lo stato della Variazione va in stato 

‘Confermata’. 
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Fig. 25 


